MEDICINA NUCLEAR DIAGNOSTICA S.A.S

PROGRAMA DE CAPACITACIONES ANUAL SEGURIDAD DEL PACIENTE

OBJETIVOS

Establecer y desarrollar un programa de capacitacion encaminado a la aplicacién de seguras de la atencién en salud que minimicen la posibilidad de riesgo en la prestacién de los servi

Aplica a todos los procesos y es responsabilidad del personal de la empresa de nivel directivo, ejecutivo, administrativo y asistencial que intervienen de forma directa en la gestiéon de la

PROCESO

Alcanzar un avance del 90% del nivel de cumplimiento al final del periodo.

DIRIGIDA A (Dependientes)

DIRIGIDA A
(contratista

s)

DIRIGIDA A (Independientes) CAPACITADOR

MEC / SEGURIDAD DE PACIENTE

Politica de Seguridad del Paciente y Programa Todos Luis Miguel Escobar - Deisy Rojas / Coord
de Seguridad el paciente Medico Nuclear Calidad
. . ., . Personal Asistencial / Deisy Rojas / Coord
Reporte, investigacion y analisis de Eventos adve Atencién al Usuario N/A NA Calidad
Procedimiento entre las personas que atienden | Personal Asistencial / | Luis Miguel Escobar - etell
. . , - . - NA |Hernandez/Jefe de
y cuidan pacientes (apoyarse en la guia) Atencion al Usuario Medico Nuclear
Talento Humano
Procedimiento de Consentimiento Personal Asistencial / Joan
Informado,ldentificacipon del paciente y - . N/A NA |Hernandez/Jefe de
. , , Atencion al Usuario
prevencion de caidas (apoyarse en la guia) Talento Humano
. . Personal Asistencial / | Luis Miguel Escobar - Deisy Rojas / Coord
Prevenir el Cansancio del personal de Salud Atencion al Usuario Medico Nuclear NA Calidad
. L .. Personal Asistencial / | Luis Miguel Escobar - Deisy Rojas / Coord
HEIE €12 I ees CliTEE Atencién al Usuario Medico Nuclear NA Calidad
Politica de participacion social en salud(PPSS) REDCIEIEEN €O LEVENS:S Todos NA e ROJgs J Ceie
y todo el personal Calidad
. . Joan
ProTogoIo C2 WIEED €& SR el Todos Todos Todos |Hernandez/Jefe de
sanitarias -
alento Hiimanao
Asociacion de Usuarios Deisy Roias / Coord
Atencion a Grupos Prioritarios y Calidad de Vida| / pacientes y todo el N/A NA Y Ccilidod
personal
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ANDREA MARQUEZ BELTRAN
Administradora



CODIGO: FR- PAF 46

FECHA DE VIGENCIA:02/08/2018

cios de salud en Medicina Nuclear a fravés del Programa de Seguridad del Paciente y de la Politica de Participacién Social en Salud.

atencién del paciente dentro de la institucion.

EVALUACION

FORMA DE INTENSIDAD FECHA FECHA DE REALIZACION
REALIZACION HORARIA PROGRAMADA DE CAPACITACION
METODO DE FECHA DE

EVALUACION EVALUACION

CUMPLIMIENTO

Virtual 1 Hora Octubre




DEISSY ROJAS GONZALEZ
Coordinadora de Calidad



